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ESTADO DA BAHIA
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PROJETO DE RESOLUGAO N° gzg 12022
EM 09 DE NOVEMBRO DE 2022.

CAMARA MUNICIPAL DE

TEIERXE%A!E:)E Fleng\S “CRIA NA ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DA
EM_AC /b CAMARA MUNICIPAL DE VEREADORES DE

= 5&&4 %&u TEIXEIRA DE FREITA_S, VINCULADO A DIRETORIA
DE ADMINISTRACAO DO SERVICO DE
ORIENTAGAO E DEFESA DO CONSUMIDOR - O
PROCON LEGISLATIVO.”

. O Presidente da Camara Municipal de Teixeira de Freitas, Estado da Bahia, faz
saber que esta Camara aprovou, e ele promulga, a seguinte Resolugao:

Art. 1°. Fica criado na estrutura organizacional da Camara de Vereadores do Municipio
de Teixeira de Freitas, vinculado a Diretoria da Administragdo, o Servigo de Orientagéo e
Defesa do Consumidor — PROCON LEGISLATIVO, nos termos dos artigos 4°, I, “a”; 5°, | e
6“?, VII, da lei Federal n°® 8.078, de 11 de setembro de 1990.

\
. Art. 2°. O PROCON LEGISLATIVO tem por objetivo a protegédo, a defesa e a
oientagéo do consumidor, a divulgagéo de seus direitos e a promogéo da educagao
p

ra o consumo, de acordo com a legislagao referente as relagées de consumo.

Art. 3° O PROCON LEGISLATIVO integrara o Sistema Nacional de Defesa do
Cbnsumidor (SNDC), a que se referem o art. 105 da Lei Federal n°® 8.078/1990, e o
Decreto Federal n°® 2.181, de 20 de margo de 1997.

Art. 4° Compete ao PROCON LEGISLATIVO:

\ | — dar atendimento e orientagdo permanente ao consumidor sobre seus direitos e

gérantlas

Il — receber e avaliar consultas e denuncias apresentadas por entidades
representativas ou por pessoas fisicas ou juridicas de direito publico ou privado;

IIl — processar administrativamente, nos termos do regulamento, as reclamagdes e
denudncias consideradas procedentes;

IV — informar e conscientizar o consumidor, motivando-o para o exercicio de seus
direitos, por intermédio dos diferentes meios de comunicagao;
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V - fiscalizar e aplicar as sang¢des administrativas previstas na Lei n° 8.078, de
1990, e em outras normas pertinentes a defesa do consumidor;

- VI — solicitar, quando for o caso, o concurso de érgao e entidades da Uniao, dos
Estados, do Distrito Federal e de outros Municipios, na fiscalizacdo de precos,
abastecimento, quantidade, qualidade, pesos e medidas, bem como seguranga dos
produtos e servigos;

VIl — expedir notificagbes aos fornecedores para prestarem informagdes sobre
reclamacao apresentada por consumidor, conforme prevé o §4° do art. 55 da Lei
Federal n° 8.078, de 1990;

VIII — orientar o consumidor a recorrer ao Poder Judiciario, nos casos nao
resolvidos administrativamente;

. IX — representar ao Ministério Publico os casos tipificados como infragdo penal na
LLi Federal n°® 8.078/1990, bem como os que tratarem de interesses ou direitos difusos,
coletivos ou individuais homogéneos;

X — incentivar e apoiar a criagdo e a organizagédo de érgaos e entidades de defesa
do consumidor;

. XI — solicitar a policia judiciaria a instauragéo de inquérito para apuragao de delito
contra o consumidor, nos termos da legislagao vigente;

XIlI — promover a defesa coletiva do consumidor em juizo, nos termos do art.82, I,
da Lei n°8.078/1990;

' XIIl — celebrar convénios e termos de ajustamento de conduta, na forma do §6° do
al‘t. 5° da Lei Federal n°® 7.347, de 24 de julho de 1985;

XIV — desenvolver programas relacionados com a educagao para 0 consumo, nos
termos do art. 4°, IV da Lei Federal n°8.078/1990, bem como estudos e pesquisas na
area de defesa do consumidor;

- XV — protegao judiciaria, administrativa e técnica aos necessitados;

- XVI — exercer as demais atividades previstas na legislagao relativa a defesa do
consumidor e outras compativeis com suas finalidades.

' Paragrafo Unico: A competéncia, as atribuicdes e a atuagdo do PROCON
LEGISLATIVO abrangem toda a jurisdigao geopolitica do Municipio.

Art. 5° A Mesa da Camara Municipal elaborara o Regimento Interno do PROCON
LEGISLATIVO.
1

Art. 6° A estrutura organizacional do PROCON LEGISLATIVO, necessaria ao
suporte para o desenvolvimento de suas atividades operacionais, & formada pela

l
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cr‘agéo do cargo Diretor do PROCON LEGISLATIVO, que resultara no acréscimo de um
cirgo ao quantitativo de cargos previstos na Lei especifica, apos elaboragédo do
Regimento Interno do Procon Legislativo.

!
Art.7° Esta Resolugdo entra em vigor na data de sua publicagéo
\

Plenario Francistonio Alves Pinto, 09 de Novembro de 2022.
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Matens Padilha Guerra
4 Vereador
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JUSTIFICATIVA

Senhor Presidente,
E demais Vereadores,

O presente projeto de resolugéo tem como objetivo a criagdo do Procon Legislativo
no ambito na Camara Municipal de Vereadores deste Municipio, haja vista que o Cédigo
de Defesa do Consumidor notabilizou-se como uma norma de grande repercussao e
acEttagao conhecida por significativa parcela dos consumidores. Essa realidade nao se
re%tnnge a populagcdo dos grandes centros urbanos, tendo-se tornado comum aos
demais Municipios, mesmo os mais longinquos.

Isso ocorre, entre outros motivos, porque os veiculos de comunicagao colaboram

divulgacdo das normas de grande interesse publico, difundindo a informagdo em
tados os cantos, de modo especial as que se referem ao direito do consumidor. Ao
estreitar as distancias, os meios de comunicagdo também favoreceram o comércio
eletrénico. Em decorréncia dessa modalidade contemporanea de contratagdo de
servicos e de produtos, verificou-se também o aumento dos conflitos de consumo, e o
cidadao lesado se viu obrigado a se defender, recorrendo aos instrumentos que mais
podem auxilia-lo, quais sejam a legislagdo e os o6rgdos publicos de defesa do
consumidor.

! Além disso, também o comércio local de qualquer cidade esta sujeito aos conflitos
de interesses entre consumidores e fornecedores. Muitas vezes, a solugdo para essas
dLvergéncias somente & alcangada com a intervengdo de um 6rgéo publico que, em

mprimento as suas atribuicbes, exerce sua autoridade e age fundamentado na
ldgislagéo aplicavel & matéria.

Quando a populagdo de um Municipio percebe a necessidade de contar com um
()Lgéo de defesa do consumidor, deve mobilizar-se por meio de entidades ou de seus
vereadores, com o objetivo de protecado, defesa e orientagédo do consumidor.

. Sendo assim, pelo disposto no art. 105 do Cdédigo de Defesa do Consumidor,
integram o Sistema Nacional de Defesa do Consumidor (SNDC) os 6rgaos federais,
eétaduais, municipais e do Distrito Federal, além das entidades privadas de defesa do
consumidor.
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‘ O Decreto Federal 2.181, de 1997, nao somente ratifica essa determinagdo como
a*nplia a composicdo do SNDC, ao incluir entre os 6rgaos que constituem o sistema a
SQecretaria Nacional do Consumidor (Senacon), 6érgao do Ministério da Justi¢ca. Nota-se
que ambas as normas, portanto, fazem a previsdo de érgédo de defesa do consumidor
em ambito Municipal.

" Por todo exposto, ao elencar os direitos e as garantias fundamentais dos cidadéos
perante a lei, a Constituicdo da Republica, em seu art. 5° inciso XXXII, atribui ao

stado, na forma da lei, a obrigagdo de promover a defesa do consumidor. E o Cédigo
db Defesa do Consumidor, em seu art. 6°, inciso VII, estipula, como um dos direitos
basicos do consumidor, o acesso aos 6rgdos judiciarios e administrativos, com vistas a

revencdo ou reparagdo de danos patrimoniais e morais, individuais, coletivos ou
aifusos, assegurada a protegdo juridica, administrativa e técnica aos necessitados.
ortanto, a criagdo do Procon Legislativo estd sobejamente prevista na legislagdo em

vﬁgor.

J Convicto do apoio dos nobres pares para a aprovagdo deste Projeto, antecipo
agradecimentos.

i
‘ Plenario Francistdnio Alves Pinto, 09 de Novembro de 2022.

/f LLLLL ;fj'i s
Mat/qgis Padilha Guerra
© Vereador

-
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