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Lei n.° 584/2011
De 06 de abril de 2011

- Institui a Ouvidoria da Camara e
Vereadores, e da outras providéncias.

O PREFEITO MUNICIPAL DE TEIXEIRA DE FREITAS, Estado da Bahia, faz saber
que a Camara aprovou e ele sanciona a seguinte Lei.

Art. 1°. Fica instituida a Ouvidoria da Camara de Vereadores diretamente subordinacia
a Presidéncia da Camara, com a responsabilidade pelo aperfeicoamento institucional
nas relacdes entre o Poder Legislativo e as instituicées e os cidadaos e definidos seu
funcionamento, atribuicdes, servidores encarregados, divulgagdo das manifestagoes,
reclamacdes, realizacdo de audiéncias publicas e encaminhamento para adogao ce
medidas necessarias, inclusive quanto aos pedidos de providéncias subscritos pelos
vereadores ou pelos cidadéos.

Art. 2°. A Ouvidoria da Camara de Vereadores tem por objetivo:

| - adogao de medidas necessarias ao acompanhamento de requerimentos e pedidns
de providéncias formulados e subscritos pelos Vereadores ou pelos cidadaos;

ll- propiciar & comunidade um meio de manifestar os seus pedidos, reclamacgoes,
apoio e reivindicagdes a agao dos vereadores e da Administragédo Municipal;

lll- ampliar os canais de participagdo da comunidade junto ao Poder Legislativo;

IV- propiciar aos vereadores melhores meios de atender aos pedidos da
municipalidade no encaminhamento dos requerimentos;

IV- orientar a realizagao de audiéncias publicas, comissdes especiais de investigagao,
comissdes parlamentares de inquérito e pedidos de informacdes;

\/- promover o levantamento do atendimento pela Administracdo aos pedidos e
providéncias formalizados nos termos regimentais;

VI- manter o arquivo dos pedidos de providéncias e reclamagées, a fim de evitar a
redundancia, de forma a atender com eficiéncia ao que é da atribuicdo da Camara de
Vereadores. ~

Art. 3°. Compete a Ouvidoria da Camara:

I- receber, examinar e encaminhar aos 6rgaos do Poder Legislativo as reclamagoes

ou representagées de pessoas fisicas e/ou juridicas a respeito de:

a) funcionamento ineficiente de servigos legislativos ou administrativos da Camara,

b) violagao ou qualquer forma de desrespeito aos direitos e liberdades individuais;

c) ilegalidade ou abuso de poder '

d) demais assuntos de que tomar conhecimento.

Il- sugerir medidas para sanear violagoes de direitos, ilegalidades ou abusos de poder,

ll- propor medidas necessarias a regularizagdo dos trabalhos legislativos e
1
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administrativos, bem como ao aperfeicoamento da organizagao da Camara;

[V- encaminhar a Mesa Diretora denuncias que necessitam de medidas mais
complexas, inclusive quanto ao encaminhamento junto ao Tribunal de Contas €
Ministério Publico;

V- responder a comunidade quanto as providéncias tomadas pela Camara de
\ereadores sobre os atos legislativos e administrativos no atendimento de seus
interesses,

VI- propor a realizagao de audiéncias publicas;

VIl — propor, quando cabivel, a abertura de sindicancia ou processo administrativo
disciplinar para apurar responsabilidade de irregularidades de que tenha
conhecimento;

VIII - executar outras atividades correlatas.

Art. 4°. S50 instrumentos essenciais aos trabalhos e ao funcionamento da OQuvidoria:
| -aurna;

Il - a tribuna livre;

Il - os pedidos que lhe forem encaminhados diretamente;

IV - o atendimento direto ao publico;

V - os requerimentos formalizados pelos Vereadores.

Art. 5°. Os servicos da Ouvidoria sdo cometidos ao Ouvidor da Camara de
Vereadores, auxiliado por um Assessor da Ouvidoria, competindo-lhe ainda:

I- solicitar informacdes ou copias de documentos a qualquer 6rgéo ou servidor
municipal, .«

ll- ter vistas, nas dependéncias da Cémara, das proposicdes, atos e contratos
administrativos e quaisquer outros atos que se fagam necessarios,

I1l- requerer diligéncias para investigagao, quando exigivel _

I\V- acometer a responsabilidade a autoridade responsavel ou servidor que retardar
injustificadamente  a apresentacdo de respostas ao que for solicitado.

Paragrafo unico. As relagdes externas da Ouvidoria far-se-do por representagao da
Mesa Diretora, respeitados os preceitos regimentais e da Lei

Organica nas atividades, atos e procedimentos que necessitarem de autorizacao
plenaria. '

Art. 6°. Ficam criados os Cargos de provimento em comissao de Ouvidor da Camara
Municipal e de Assessor da Ouvidoria, com nomenclatura, nimero de vagas,
vencimentos, critério de recrutamento e atribuicoes previstas nesta Lei.

Art. 7°. A Mesa Diretora disponibilizara todos os recursos materiais € humanos que s&
fizerem necessarios a efetivacao dos servigos da Ouvidoria.

Art. 8°. As despesas decorrentes desta Resolugao correrdao as expensas de dotagac
orcamentaria propria. - :
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Art. 9°. Esta Resolugao entra em vigor na data de sua publicacao, revogadas &s
disposigdes em contrario, alterando-se a redagao do Anexo II, da Lei 447/2008, de 03
de margo de 2008.

Gabinete do Prefeito Municipal de Teixeira de Freitas, 06 de abril de 2011.
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ANEXO |
DA LEI 584/2011

A QUE SE REFERE O ART. 3°, §2° DA LEI 447/2008

Nomenclatura | N°de vagas Referéncia | Vencimento | Recrutamento
| RS
| OUVIDOR 01 CC-Vil 2.623,50 AMPLO COM
 PARLAMENTAR CURSO
SUPERIOR
- ASSESSOR DA 01 CC-li 874,50 AMPLO
OUVIDORIA - :
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ANEXO Il
= DA LEI N° 584/2011

DESCRICAO DO CARGO - |
B CARGO: OUVIDOR PARLAMENTAR |
| DESCRI(;AO SINTETICA: tem como atribuigdo primaria o atendimento e
| encaminhamento da participagao da comunidade de forma efetiva na atividade

1 legislativa.

| ATRIBUIGOES TIPICAS:
|I- receber, examinar e encaminhar aos o6rgdos do Poder Legislativo as
' reclamacdes ou representagdes de pessoas fisicas e/ou juridicas a respeito

| de:

' a) funcionamento ineficiente de servicos legislativos ou administrativos da
' Camara;

' b) violagdo ou qualquer forma de desrespeito aos direitos e liberdades |
; individuais; |

' ¢) ilegalidade ou abuso de poder ;
. d) demais assuntos de que tomar conhecimento. 1
ll- sugerir médidas para sanear violagoes de direitos, legalidades ou abusos |
de poder; 1
' lll- propor medidas necessarias a regularizagdo dos trabalhos legislativos € |
| administrativos, bem como ao aperfeicoamento da organizagao da Camara;
| IV- encaminhar & Mesa Diretora dentncias que necessitam de medidas mais |
| complexas, inclusive quanto ao encaminhamento junto ao Tribunal de Contas
| @ Ministério Publico; \
| V- responder & comunidade quanto as providéncias tomadas pela Camara de |
' Vereadores sobre os atos legislativos e administrativos no- atendimento de |
| seus interesses; , i
' VI- propor a realizagao de audiéncias publicas;

|VII — propor, quando cabivel, a abertura de sindicancia ou processo
| administrativo disciplinar para apurar responsabilidade de irregularidades de
' que tenha conhemmento

’ VIII - prover meios de apoio as atividades de atendimento direto do Cidadao;

E IX - proceder os registros de entrada e andamento dos processos de |
' reclamagao e/ou pedido de providéncias, dando as partes envolwdas amplo e |
: completo conhecimento dos procedimentos adotados; |

E X - executar outras atividades correlatas. BV
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DESCRICAO DO CARGO
CARGO: ASSESSOR DA OUVIDORIA
DESCRIQAO SINTETICA: tem como atribuigdo primaria o auxilio direto as
 atividades desenvolvidas pelo Ouvidor da Camara Municipal.
. ATRIBUIGOES TIPICAS:

| |- digitar correspondéncias, pareceres, relatérios e outros documentos;

" Il- receber e protocolar todos os documentos encaminhados a Ouwdorla

' mantendo-os em condi¢des de despacho pelo Ouvidor;

' |ll- atender as chamadas telefénicas, anotando ou enviando recados e

" informacdes pertinentes as atividades da Ouvidoria;
| IV- organizar os arquivos e pastas que formam os processos recebidos pela

' Ouvidoria, \
V- registrar a tramitacdo de papéis e documentos, acompanhando o |
' desenrolar dos pleitos encaminhados a Ouvidoria;
' VI- organizar e exercer os servicos de secretaria da Ouvidoria;,

| VII - executar outras atividades correlatas a critério do superior imediato.
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